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Roteiro de viagem
Um panorama da jornada deste més

a1 Damos as boas-vindas a
VOCEs para apresentar a ul-
tima edicdo da nossa Revis-
ta Educacdo Integral: Territérios em

Movimento. Neste més, o tema sera a

mobiliza¢do de recursos e de comuni-

cacao. Confiram abaixo os principais
objetivos da jornada:

* Refletir sobre o papel da mobilizacdo de
recursos como base para que as organi-
zagOes desenvolvam parcerias, fortale-
¢am sua causa e construam sua susten-
tabilidade;

e Ressaltar a importancia da rede de rela-
cionamentos para estreitar relacdes, for-
mar parcerias e ampliar sua visibilidade;

e Estimular a¢Bes que favorecam a diver-
sificacdo de fontes de recursos alinha-

das as necessidades da organizacao;

e Ampliar os conhecimentos sobre a mobi-
lizacdo de recursos financeiros;

» Refletir sobre papel estratégico que a co-
municagao assume nas organizacgoes;

e Apoiar VOCés e sua organizacao a plane-
jar as a¢des de comunicacao de modo
sistematizado e alinhado a estratégia.

Paraseguir nesta viagem, lembrem-se
sempre de utilizar um caderno ou seus
recursos digitais preferidos para anotar
comentarios, reflexdes ou ideias ao longo
do conteudo. Passaremos por belas paisa-
gens, mas também por trechos sinuosos,
subidas e descidas. Nao se preocupem,
guiaremos vocés por todo o percurso!

Vamos 1a? Apertem os cintos e boa
jornada.

FOTO: PEXELS.COM |
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Mobilizagao
de recursos e
tabilidade

ara iniciar n0OssO percurso, vamos
dialogar sobre a importancia da mo-
bilizagao derecursos e sobre o uso da
comunicagao em prol da sustentabilidade
e do fortalecimento das Organizacbes da
Sociedade Civil (OSC). Quando falamos de
mobilizacdo de recursos e de comunicacao
em prol da sustentabilidade organizacio-
nal, 0 que vem a cabeca de vocés? Conse-
guem fazer alguma conexao entre elas?
Pois bem, a mobilizacdo de recursos e
de comunicacdo sao temas fundamentais
para a sustentabilidade técnica, politica,
financeira e para o desenvolvimento dos
objetivos estratégicos da organizacao.

PARA SABER MAIS

O FICAS é uma organizagao
da sociedade civil, sem fins
lucrativos, criada por um grupo
de profissionais movidos pelo
desejo de compartilhar os

conhecimentos adquiridos no
ambito académico. Acessem
ficas.org.br e conhe¢cam mais.

N

Segundo o FICAS, OSC que compartilha
conhecimentos adquiridos no ambito aca-
démico, essa sustentabilidade esta basea-
da em trés pilares: a integragao entre as
areas gerencial e pedagoégica, o forta-
lecimento da rede de relacionamento
e o foco na missao e nos valores.

Nesse sentido, a mobilizagdo de re-
cursos atrelada a comunicacao é uma fer-
ramenta de gestao essencial na constru-
¢do da sustentabilidade da organizacao.
Por essa razao, é fundamental que a mo-
bilizagdo de recursos seja uma atividade
planejada e realizada continuamente. Fa-

laremos sobre isso mais adiante.

!I'O: FREI&M
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Mas, afinal, por que estamos
falando em mobilizacdo de
recursos em vez de captacgao
derecursos?

Sabemos que muitas vezes as acdes de
mobilizacdo sao centradas na captacao
de recursos financeiros, mas a sustenta-
bilidade da organizagdo vai muito além do
aspecto financeiro.

Para comecar, temos de ter em mente
gue para uma organiza¢do conseguir so-
breviver e manter sua atuacao, ela precisa
de sustentabilidade econdmica, técni-
ca e politica. E, nesse sentido, a mobiliza-
cao de recursos deve ser entendida como
base para que as organizacbes desen-
volvam parcerias, fortalecam sua causa e
construam sua sustentabilidade. Por isso,
ela precisa estar atrelada a identidade das
organizacoes e termos compreendido que
recursos sao todos aqueles necessa-
rios para o desenvolvimento de uma
organizacao, sejam eles financeiros, ma-

teriais e técnicos: as pessoas, as organiza-
cOes e asrelacdes.

A partir desse enfoque, fica claro que
ndo estamos falando apenas de captar
recursos financeiros, mas de desenvolver-
mos um olhar global pelo qual a organi-
zacao seja compreendida, e que, a partir
desse olhar, seja possivel tracar estratégias
gue mobilizem os mais diferentes tipos de
recursos para a organizagao se desen-
volver e alcancar a sua sustentabilidade.
Compreenderam?

E dessa perspectiva que conseguimos
ampliar a visdo sobre a mobilizacdo de re-
cursos que contribuam para a sustentabili-
dade econdmica, técnica e politicada orga-
nizacdo. Trata-se de alguns passos além da
captagao de recursos financeiros.

Para que fique claro, ndo se trata de
deixar a captacao de recursos financeiros
em um plano inferior, mas de unir esforcos
institucionais para que os mais diferentes ti-
pos de recursos sejam mobilizados a fim de
garantir a sustentabilidade institucional.
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Vocés devem estar se
perguntando, mas como fazer
isso? Por onde devemos comecar?

Bom, ndao ha férmula magica, receita pron-
ta e tampouco necessidade de um “guru”.
Para mobilizar é importante fazer um es-
forco e por a mao na massa. Ninguém me-
Inor para falar da organizacao e dos proje-
tos desenvolvidos por ela do que a propria
equipe, aquela que atua no dia a dia com
brilho nos olhos e comprometida com o
que realiza. Por isso, é importante que a
mobilizacdo de recursos sejauma atividade
integrada e compartilhada por toda a
equipe da organizagao, visando buscar,
além de recursos, o reconhecimento e a le-
gitimidade do trabalho que desenvolve.
Para fazer isso, sao varias as acoes
que podem ser desenvolvidas com vistas
a sustentabilidade institucional. Vocés ja
pararam para pensar que sensibilizar e
articular pessoas e outras instituicbes em
torno da causa e das questdes sociais de-
fendidas por sua organizagao € umaforma

de mobilizagao de recursos? Que desen-
volver parcerias e aliancas, visando unir
esforcos para a melhoria das comunida-
des onde atua e/ou para o fortalecimento
de sua causa também contribui com a sus-
tentabilidade institucional? Que fortalecer
a rede de relacionamento da organizacao,
de modo a ampliar o reconhecimento e a
legitimidade do trabalho que desenvol-
ve, além de motivar e envolver constan-
temente sua equipe também sdo ac¢des
fundamentais quando pensamos em mo-
bilizacdo de recursos? Sem falar nas acdes
de busca efetiva de recursos (humanos,
financeiros, materiais e patrimoniais) para
que a organizacdo possa desenvolver
seus programas, projetos e acoes, manter
sua estrutura e funcionamento.

Imaginamos que agora Vocés estejam
mais animados, Nao € mesmo? Mas calmal
Antes de colocar a mao na massa e iniciar
suas mobilizacdes, elencamos algumas
premissas importantes que vocés devem
se atentar para ter maior efetividade na
mobilizacao de recursos:

Premissas para iniciar a mobiliza¢ao de recursos

O “brilho nos olhos” é fundamental! Tenham uma causa relevante para
asociedade e a defendam com argumentos sélidos e muita motivacao;

« Demonstrem capacidade para gerenciar a organizagao e Seus recursos,

por meio de um planejamento estruturado, da transparéncia no balanco financeiro, etc.;

« Tenham o trabalho reconhecido e legitimado pela comunidade onde atuam,

por organizagdes similares, etc.;

« Monitorem e avaliem as a¢des realizadas, tanto para instituir os ajustes necessarios com vistas
ao alcance dos resultados esperados, quanto para publicizar os resultados institucionais;

« Conhecam os interesses dos potenciais parceiros para identificar e estabelecer mais
facilmente um elo com a causa da organizacao;

« Estejam preparados para responder quaisquer questdes sobre a sua organizagao.
Para isso, o processo de desenvolvimento do plano de gestdo é fundamental.

TERRITORIOS EM MOVIMENTO #07 [OUT-22]




Pé na estrada
57 Mobilizagdo de recursos e sustentabilidade

PETER F. DRUCKER

PARCERIAS

Fundamentos ¢ beneficios
e

Saiba mais sobre

este livro nasecdo
“Na Mochila”

AUSTIN, J. E. 2001. Parcerias:

fundamentos e beneficios
para o terceiro setor. Sdo
Paulo: Futura, 194p.

Parcerias e aliangas por causas relevantes

Outro aspecto de grande impor-
tancia sao as relacdes que surgem
das parcerias e aliangas. Segundo
0 especialista AUSTIN (2001), esta
é a "era das parcerias e aliancas’,
pois as organizagdes — governa-
mentais, empresariais e sociais —
ja perceberam que unindo esfor-
COS sdo capazes de contribuir de
maneira mais efetiva nas transfor-
macdes sociais.

Ndo por acaso, a Organizacao das
Nacdes Unidas (ONU), em 2015, deu inicio
a uma intensa mobilizacdo de governos,
instituicbes privadas e organizacdes da
sociedade civil com vistas a tornar o mun-
do mais sustentdvel, entendendo que se
nao houver a juncdo de esforcos de varios
setores, serainviavel garantir a sustentabi-

Para isso, foram definidos os 17 Ob-
jetivos do Desenvolvimento Sustentdvel
(ODS) e elaborado um documento cha-
mado Agenda 2030 que contém obijeti-
vos, metas e indicadores que s6 podem
ser alcangados se houver uma articulagao
coletiva entre diferentes setores da socie-
dade. Podemos reafirmar que as parcerias
e aliancas sdo fundamentais para a sus-
tentabilidade de qualquer instituicdo e até
mesmo do planeta.

Para aprofundar o nosso didglogo sobre
0s trés pilares da sustentabilidade defendi-
dos pelo FICAS —integracao entre as areas
gerencial e pedagdgica, fortalecimento da
rede de relacionamento e foco na missdo e
nos valores—, ja apresentados nesta edicao,
anossa proxima parada nestajornada é um
convite a dialogar sobre o fortalecimento

lidade do planeta. das redes de relacionamento. Vamos 137!

Vocés sabem o que e quais sao os Objetivos
do Desenvolvimento Sustentavel (ODS)?

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel (ODS), que fazem parte da chamada
“Agenda 2030”, sao fruto de um pacto global assinado pelos 193 Estados-Membros da
Organizagao das Na¢des Unidas (ONU) durante a Cupula das Nag¢bes Unidas, em 2015.
Os 17 objetivos ambiciosos e interconectados visam estimular agdes para acabar

com a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima, garantir que as pessoas em todos
os lugares do mundo possam desfrutar de paz e de prosperidade até o ano de 2030.

Para saber mais e conhecerem os 17 ODS, acessem: brasil.un.org/pt-br/sdgs.
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Fortalecimento das redes de relacionamento

A palavra rede possui diversos significa-
dos. Nesses tempos de relacdes tecnold-
gicas, quando se fala em rede certamen-
te a maioria das pessoas associa o termo
com as redes sociais, ndo € mesmo? Bom,
elas também sao importantes, mas nada
substitui o olho no olho, o aperto de méos
e um bom cafezinho. Mas de que rede es-
tamos tratando aqui? Sabemos que as
redes podem ser virtuais ou fisicas e cada
uma tem a sua funcao, mas aqui estamos
falando de redes de relacionamentos
gue vao muito além dos likes e curtidas
nas redes sociais.

Mas, vejam bem, ter e atuar em uma
rede de relacionamentos ndo é apenas en-
viar e-mails de vez em quando ou trocar
cartdes de visitas em eventos. A atuacao
em rede vai muito além disso. Ela prevé o
desenvolvimento de rela¢des profissionais
e possiveis compartilhamentos de servicos,
experiéncias e informacdes. Essa formacao

TERRITORIOS EM MOVIMENTO #07 [OUT-22]
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em rede permite ter acesso a varias pesso-
as e organizagdes com habilidades e espe-
cializacdes diversas que podem comparti-
lhar entre si 0s seus saberes e experiéncias.

Como fortalecer asuarede
de relacionamentos?

Para fortalecer a rede de relacionamento
da organizag¢ao, ampliar o numero de par-
ceiros e diversificar as fontes de financia-
mento é fundamental participar, investir e
nutrir as relacdes para garantir a continui-
dade e a consolidagao da sua sustentabi-
lidade. Uma organizacao social que atua
em rede e mantém um relacionamento
frequente, espontaneo e gentil com seus
contatos pode conseguir resolver muitos
dos seus desafios de maneira simples,
gratuita ou subsidiada. Além disso, pode
até melhorar a sua imagem, torna-la mais
conhecida e ganhar mais visibilidade.
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E importante ter em mente que para
fomentar um didlogo colaborativo e uma
atuacdo em rede € necessario que as orga-
nizagdes tenham uma boa compreensdo
da sua trajetodria e do seu foco de atuacdo,
conhecam o seu territdrio e seus ativos
para, a partir dai, proporem a¢des conjun-
tas que gerem transformacdes significati-
vas e sustentaveis para suas comunidades.
Afinal de contas: vocés ndo sdo uma ilha,
tampouco sua organizacao é!

Para desenvolver rela¢cdes duradouras

que contribuam para o desenvolvimento da
organizagao, além de criar parcerias e alian-
cas de médio e longo prazos com agentes
gue acreditem e se envolvam na causa, € im-
portante estar preparado/a para manter um
bom gerenciamento destas relacdes

Com arede de relacionamento fortale-
cida, chegou 0 momento de conhecermos
mais sobre as possibilidades de fontes de
financiamento e definir as estratégias para
a mobilizacao de recursos, com foco nas
missao e valores da organizagao.

Como gerenciar e fortalecer as parcerias

@

©
¢
®

CONHECER BEM SEUS/SUAS POTENCIAIS PARCEIROS/AS

Mantenham-se informados/as sobre as a¢des de um/a potencial parceiro/a e
como ele/a pode contribuir para a causa da organizagdo. Pesquisem e facam
buscas de informac¢des na internet, leiam reportagens, frequentem palestras,
cursos e eventos.

ORGANIZAR OS DADOS OBTIDOS NAS PESQUISAS

Definam quais dados de cada fonte sao Uteis para a organizacdo. Organizem
as informacoes sobre cada parceiro/a ou potenciais parceiros/as. Exemplo:
no caso das empresas, € interessante saber que tipos de projetos costumam
apoiar e que valores costumam disponibilizar nesses apoios.

GERENCIAR OS RELACIONAMENTOS

Mantenham atualizadas as informacdes e 0 andamento do relacionamento.
Exemplo: receber varios convites de uma organiza¢ao para 0 mesmo evento
demonstra desorganizagao.

ELABORAR ESTRATEGIAS DE ABORDAGEM E FIDELIZACAO
Sejam criativos/as e facam seu/sua parceiro/a fazer parte do projeto da
organizagdo. Criem formas inovadoras para se aproximar de um/a potencial
parceiro/a ou manter motivados/as aqueles/as que ja sao.

COMUNICAR SEMPRE O QUE ESTA/AO FAZENDO,

ASSIM COMO SEUS RESULTADOS E PROPOSTAS
Mantenham sua rede informada sobre as novidades e conquistas da
organizacao e da comunidade.

TERRITORIOS EM MOVIMENTO #07 [OUT-22]
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Fontes e estratégias para mobilizar recursos

Vocés devem estar se perguntando: o que
devemos fazer para diversificar as fontes
de recursos da organizacdo? Pois bem,
temos de compreender que cada orga-
niza¢do tem varios publicos para a mobi-
lizacao de recursos e cada um deles tem
suas peculiaridades e exigéncias técnicas.
Logo, para ter sucesso na mobilizacao, é
necessario desenvolver estratégias dife-
rentes para aborda-los. Para isso, antes de

se enveredar na busca pela mobilizacao
de recursos, estejam preparados/as para
ser mais assertivos/as. Pesquisem, reflitam
e conhecam bem a fonte de financiamen-
to, assim, vocés conseguirao adaptar me-
lhor suas estratégias de abordagem.

Para contribuir com essa etapa e con-
seguir tracar uma estratégia de sucesso,
apresentamos passos cruciais para norte-
ar suas agoes:

Etapas para tragar estratégias para mobilizacao de recursos

Jo

PESQUISEM MUITO
E SEMPRE SOBRE CADA
UMA DAS FONTES
DE FINANCIAMENTOS

e Conhecam sua
linguagem;

 Conhecam suas
necessidades;

* Conhecam suas
expectativas.

© 5]°

ESTABELECAM OBJETIVOS
DIRECIONADOS PARA
CADA UMA DAS FONTES
DE FINANCIAMENTOS

* O que sera solicitado para
cada fonte de financiamento?

* Qual estratégia/metodologia
sera usada para aborda-las?

» Como a organizagdo quer ser
percebida por elas?

e Quais serao os beneficios
oferecidos?

TERRITORIOS EM MOVIMENTO #07 [OUT-22]

ANALISEM AS VANTAGENS
€ DESAFIOS DE CADA
UMA DAS FONTES
DE FINANCIAMENTOS

e Quais as vantagens de
consequir essa fonte de
financiamento?

* E possivel atender as
exigéncias técnicas previstas
pela fonte de financiamento?
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Saiba mais sobre
este livro na se¢do
“Na Mochila”

TORO, Jose Bernardo &

WERNECK, Nisia M.2004. D.
Mobilizagdo social: um modo
de construir ademocraciae a
participacdo. Belo Horizonte.

Auténtica. 104p.

Como vimos, a dica de ouro
para diversificar as fontes é co-
nhecer bem os varios publicos
para a mobilizacao de recursos.
E, para isso, a pesquisa deve ser
uma a¢ao permanente. Sensibi-
lizar, articular e mobilizar pessoas
e instituicdes requerem o envolvi-
mento e 0 engajamento de outras
pessoas com a causa da organi-
zacdo ou, como dizem 0s espe-
cialistas TORO e WERNECK (2004),
“convocar vontades”.

Outro aspecto importante que deve-
mos atentar no momento de mobilizar
recursos de forma estratégica é ter
clareza sobre o tipo de recurso que
é necessario naquele momento. Para
isso, € fundamental que a organizacdo dia-
logue internamente para diagnosticar se o
recurso necessario é financeiro (valores em
dinheiro), material (mdveis, imdveis, equi-
pamentos, materiais didaticos, de higiene,
de limpeza, alimentos, etc.) e/ou humano
(voluntdrios/as e/ou profissionais remu-
nerados/as). Para nortear essa decisdo, o
planejamento financeiro da organizacdo

¢ fundamental. Além disso, para cada tipo
de recurso, é importante pensar qual é a
fonte mais indicada e qual serd a estratégia
utilizada em cada caso. Pois, a depender
do tipo de recurso necessario, a estratégia
de mobilizacdo pode ser diferente.

As campanhas de mobilizacdo de
recursos podem ser timas aliadas, mos-
trando a importancia das atividades de-
senvolvidas pela organizacdo e sensibi-
lizando pessoas e organizacdes para a
causa. Nesse momento, invistam na criati-
vidade e sejam transparentes na forma de
atuar e de mostrar os resultados obtidos.
Isso é essencial para que outras pessoas
sintam vontade de fazer parte de sua cau-
sa e sejam mobilizadas para participar ati-
vamente do seu desenvolvimento.

Focando agora na mobilizagdo de
recursos financeiros, hd uma variedade
de maneiras para captar fundos. Nesta
edicdo, vamos apresentar e nos apro-
fundar em trés tipos: a mobiliza¢do por
meio de incentivos fiscais, mobili-
zacdo de recursos internacionais e a
mobiliza¢do via financiamento cole-
tivo (crowdfunding).

’0TO: FLICKR PISU

TERRITORIOS EM MOVIMENTO #07 [OUT-22]
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Sites para mobiliza¢ao de recursos internacionais

e United States Agency for International Development - USAID

Mobiliza¢ao por meio
de incentivos fiscais

Vocés sabem o que sdo incentivos fiscais?
Incentivos fiscais sdo estimulos concedi-
dos pelo governo, na area fiscal, para que
recursos sejam canalizados para proje-
tos realizados em segmentos especificos
como econdmico, cultural, social e espor-
tivo. E importante que vocés tenham co-
nhecimento que existem editais especi-
ficos voltados diretamente para acessar
esses fundos. Para isso, 0s projetos preci-
sam se adequar as especificidades de cada
fundo para concorrer ou mesmo cumprir

Mobilizacdo de recursos
internacionais

Os financiamentos internacionais se apre-
sentam em duas dimensdes: a coopera-
cdo bilateral e a multilateral.

A cooperacao bilateral faz-se de pais
para pais, podendo se estabelecer entre
governos ou entre organizagdes da socie-
dade civil. Elas ocorrem por meio de alian-
cas estratégicas com fundagdes internacio-
nais e contam com o apoio das embaixadas.
Essas cooperacdes podem disponibilizar
recursos financeiros, técnicos ou materiais,
seja por meio de doagao pura e simples,

» Cooperacdo Técnica Alema - GTZ
e Agéncia Brasileira de Cooperacao
e Unido Europeia - EU

e Banco Interamericano de Desenvolvimento - BID ( ¢

* Organizagao das Na¢des Unidas - ONU

TERRITORIOS EM MOVIMENTO #07 [OUT-22]

alguns requisitos prévios, como serem va-
lidados por Leis de Incentivo para poder
dar seguimento a captacao de recursos.
As principais modalidades sdo os Fundos
dos Direitos do Idoso, as operac¢des de ca-
rater cultural e artistico, as organizacoes
sem fins lucrativos de utilidade publica ou
qualificadas como Organizacdo da Socie-
dade Civil de Interesse Publico (OSCIPs),
as atividades desportivas e paradespor-
tivas, as doa¢Bes para organiza¢des sem
fins lucrativos que prestam servicos gra-
tuitos (UPF ou OSCIPs) por meio da Lei n°
9.249/95 e os fundos dos Direitos da Crian-
caedo Adolescente.

com encargos, seja por meio de convénios.

Por outrolado, a cooperacao multila-
teral é feita por meio de organismos inter-
nacionais, operam dentro de estratégias
politicas proprias de financiamento, dis-
ponibilizam recursos financeiros e opor-
tunidades de apoio técnico. Alguns exem-
plos sao 0s apoios concedidos pela Unido
Europeia (EV), a Organiza¢ao das Nacdes
Unidas (ONU) e 0 Banco Interamericano de
Desenvolvimento (BID).

Na sequéncia, listamos uma relacdo
de sites que oferecem informacdes rele-
vantes de cooperacdes bilaterais e multi-
laterais. Acessem e conhegam!



https://www.usaid.gov/brazil
http://www.gtz.de/em
https://www.gov.br/abc/pt-br
https://european-union.europa.eu/index_pt
https://www.iadb.org/pt
https://brasil.un.org
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Mobilizag¢ao via
financiamento coletivo
(crowdfunding)

Traduzindo para o portugués, crowdfun-
ding significa financiamento coletivo, ou
seja, é a pratica de arrecadar dinheiro de
varias pessoas ou fontes para financiar
um novo projeto, uma agao pontual ou
até mesmo uma reforma ou a compra de
equipamentos. Esse tipo de mobilizagao
tem sido muito difundido nestes tempos
desafiadores de pandemia.

Frequentemente, € possivel identificar
gestores/as sociais recorrendo as redes so-
Ciais para compartilhar sua plataforma ou
ideia, visando inspirar outras pessoas a con-
tribuir para sua campanha. Essa modalida-
de prevé a doagdo de pessoas fisicas que
se identificam com aquilo que sua organi-
zacdo desenvolve. O maior beneficio desse
tipo de financiamento coletivo é facilitar o
contato do/a doador/a com a doacdo.

As vezes, as campanhas de crowd-
funding buscam financiamento na forma
de doagdes ou investimentos, mas nem
sempre € 0 caso. Algumas campanhas de
financiamento coletivo, por exemplo, ofe-
recem um incentivo como acesso especial
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ou descontos significativos nolancamento
de um produto. Nessa hora, € importante
ser criativos/as! Os beneficios para quem
doa podem ser desde uma cartinha escri-
ta pela propria crianca, até uma visita em
sua organizac¢ao ou descontos em produ-
tos que podem ser oferecidos por outros/
as parceiros/as e doadores/as.

Atualmente, ao acessar a internet, é
possivel identificar diversas plataformas
de financiamento coletivo. E ai? Vocés ja
Criaram ou participaram de campanhas
de mobilizacdo por meio de financiamen-
to coletivo?

Conhecam algumas plataformas em
que vocés podem construir campanhas
e buscar esse tipo de financiamento para
seu projeto.

Plataformas de
financiamento coletivo

‘ﬁ‘)

e Catarse
e |ets
e Juntos.com.vc



https://www.catarse.me/pt
https://lets-fund.org/
https://juntoscomvc.wordpress.com/category/sobre-crowdfunding/
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Agora que Vocés ja conhecem sobre a
mobilizagao por meio de incentivos fiscais,
mobiliza¢do de recursos internacionais e
a mobilizacdo via financiamento coletivo
(crowdfunding), vamos ajuda-los/as a pro-
mover uma boa mobilizacao de recursos.
Para isso, elaboramos uma lista com sete
dicas para vocés se prepararem antes de
colocar a mdo na massa.

Apos percorrer esse caminho e apren-
der um pouco mais sobre as fontes de fi-
nanciamento e estratégias para mobilizar
recursos, chegou a hora de avangarmos
nesta nossa jornada.

Vamos seguir nosso percurso e dialogar
sobre o papel da comunicacado e sua impor-
tancia na estratégia da organizagdo favore-
cendo uma efetiva mobilizacdo de recursos.

7 Dicas para uma boa mobilizacao de recursos
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CONFIANCA

Acreditem na sua organizacdo e no seu trabalho, nada substitui

os olhos brilhantes.

CONHECIMENTO

Entendam a forma de pensar do/a potencial parceiro/a, para isso,
pesquisem muito antes de fazer a solicitacdo

PREPARO

Estejam preparados/as para responder quaisquer questdes sobre sua
organizacdo, isso exige um conhecimento profundo sobre ela.

CONFIABILIDADE

Uma prestagdo de contas transparente, se possivel com auditorias externas
anuais, demonstra a seriedade e reforca a credibilidade da organizacao.

CRIATIVIDADE

Uma boa apresentacao valoriza seu projeto.

HONESTIDADE

Sejam sempre honestos/as, isso se reflete naimagem que o potencial

parceiro/a tera da organizagdo.

SEGURANCA

Monitorem, avaliem e sistematizem o conhecimento produzido pela
organizagdo, esses dados/informacdes serdo fundamentais para apresentar
0s resultados alcancados e o trabalho desenvolvido pela OSC.

TERRITORIOS EM MOVIMENTO #07 [OUT-22]
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O papel da comunicacao
na mobilizacao de recursos

Na sua pratica, vocés ja devem ter percebi-
docomo acomunicacdo éimportante para
mobilizagdo de recursos, ndo é mesmo?

No setor social, a comunicacao per-
meia questdes no campo dos valores,
gera visibilidade e promove a sensibiliza-
¢do dos publicos, estimulando que estes
se tornem corresponsaveis e participem
ativamente das propostas de transforma-
cdo da realidade social.

Mas, para que o processo de comuni-
cacao aconteca de forma efetiva e a men-
sagem seja captada e interpretada pelos
varios publicos, desde os internos até os ex-
ternos, devemos garantir que ela sejafluida,
sem ruidos, sem firulas e que ndo sejam uti-
lizados termos rebuscados que dificultem o
entendimento. Nesse sentido, precisamos
garantir qgue a mensagem seja transmitida
utilizando como base um repertério co-
mum, ou seja, um cddigo conhecido e fami-
liar para os/as interlocutores/as.

E importante compreender que co-
municacdo efetiva, além de possibilitar o

DICA: uma maneira
interessante de dar

compartilhamento de experién-
cias e conhecimentos adquiridos
com a pratica, gera subsidios
que contribuem para o fortaleci-
mento da causa social.

Vocés devem estar se per-
guntando, mas como assim? Ja
vamos lhes explicar.

A adogdo de uma comunicagao efe-
tiva e transparente possibilita a di-
vulgacao da prestacao de contas, das
fontes de receita e dos resultados do
trabalho realizado o que, por sua vez,
contribui para o fortalecimento da
imagem da organiza¢do, conferindo
credibilidade e legitimidade para suas
acoes, aspectos fundamentais para a
mobiliza¢do de recursos. E ndo para por
al: ao construir uma imagem institucional
e organizar o fluxo de informacdes inter-
nas e externas, a comunicacdo fortalece
também o carater de utilidade publica das
organiza¢des. Com isso, a comunicagao
ganha um papel estratégico.

Hora da pratica comunicacional

visibilidade ao trabalho

desenvolvido pela
suaorganizagao é
comunicar ao publico
e aos/as potenciais
parceiros/as as
conquistas em editais e
programas de fomento.

® Tentem explicar para uma pessoa distante da sua
area profissional, de modo objetivo, o que vocés
fazem e com o que vocés trabalham.

® Busquem exercitar sua comunicacao e garantam que sua
fala seja fluida, sem ruidos, sem firulas e que ndo sejam
utilizados termos rebuscados que dificultem o entendimento.
Se ela entender, a sua comunicag¢do esta sendo efetiva.

TERRITORIOS EM MOVIMENTO #07 [OUT-22]
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Para compreender um pouco  causas sociais e as missoes das ONGS”.

mais sobre esse papel estratégico E, ai? A ajuda do especialista contribuiu

da comunicacdo nas organizacdes  para o seu entendimento? Esperamos que

Saiba mais sobre contaremos comaajudadeumes-  sim! A partir dessa perspectiva defendida

estelivro nasecao g ) C e

“Na Mochila” pecialista no tema: por ele, a comunicagdo ndo deve ser com-

ARMANI, DOMINGOS. 2008. Nilo (2008, p.77) afirma que ‘@  preendidacomo uma ferramentaemsi, iso-

Mobilizar para transformar: comunicagdo ndo apenas permite  lada, mas, sim, como algo que integra a
amobilizacdo de recursos . . . - .. R -

nas organizacdes da 0 acesso a informacles e o parti-  gestao estratégica das organizacdes.
sociedadecivil. 530 Paulo: lhamento de conhecimentos, mas Pois bem, por isso devemos planejar

Peirépolis, 198p.

proporciona oportunidades s6- a comunicacao de maneira ampla, vincu-
lidas para se construirumavisao lada a um posicionamento definido e aos
critica do mundo e estratégias coleti- objetivos estratégicos estabelecidos pela
vas para enfrentar os macros temas estru-  organiza¢ao. Mas como fazer? Na sequén-
turantes ao redor dos quais se articulamas ~ cia explicaremos a vocés.

Reflexao

VOCES JA PARARAM
PARA PENSAR QUE
COMUNICAR BEM AS ACOES
QUE A OSC DESENVOLVE E
UMA BOA ESTRATEGIA
PARA ARTICULAR
PARCERIAS?

=
[=]
v
4
o
w
w
3
[
o
=
o
e



&

Pé na estrada
Mobilizagdo de recursos e sustentabilidade

Planejando as a¢des de

comunicac¢ao com foco estratégico

&€& Mobilizar é convocar vontades para

atuar na busca de um proposito
comum, sob uma interpretacdo e um

sentido também compartilhados. 99
(TORO e WERNECK, 2004, p.5.)

Sabemos que toda a¢do social ou organi-
zagao da sociedade civil nasce da inquieta-
¢do de uma pessoa e/ou grupo de pesso-
as. Essa inquietacao estimula a criacao de
estratégias para conseguir recursos para
trabalha-la. Para que essas estratégias ga-
nhem forca, concretizem-se e contribuam
efetivamente para uma mudanca na socie-
dade é preciso agregar, convocar pessoas
em torno dessa “vontade”, “desse objetivo
comum” em prol de um futuro mais positi-
vo. E como podemos fazer isso? Utilizando
acdes de comunicacdo efetiva.

Pensando no setor social, a comunica-
¢do ganha especial importancia, uma vez
que a mobilizacdo se utiliza das ferra-
mentascomunicacionaisparacompar-
tilhar informacdes, discursos, visdes,

TERRITORIOS EM MOVIMENTO #07 [OUT-22]

além de contribuir para criar e consolidar a
imagem da organizacdo, mobilizar recur-
S0s — materiais, financeiros e humanos —,
dar visibilidade a causa defendida pela or-
ganizagdo, constituir, manter e fortalecer
a rede de relacionamentos, compartilhar
informagbes com os publicos estratégi-
cos, inclusive internamente, compartilhar
ideias e aprendizagens com outros atores,
além de despertar na sociedade o interes-
se pelo envolvimento em a¢des sociais, ou
seja, ‘convocar vontades’.

Agora é mao na massal Chegou a
hora de planejar as agdes de comunicacao
e promover mobilizacdes.

Antes de iniciar, vocés devem ter em
mente que a comunicacdo efetiva preci-
sa estar sempre vinculada as tendéncias e
acontecimentos do mundo ao seu redor.
Por conta disso, € fundamental que suas
a¢des nao sejamisoladas ouimprovisa-
das. Nesse sentido, definam sua comunica-
¢ao de maneira alinhada a estratégia da or-
ganizacdo. Trabalhem de modo sistematico
e planejado a partir dos seguintes passos:
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Passo-a-passo para planejar agées de comunicagao efetiva

’ o ~ . ~ . ~ . .
- 1. Identificacdo da missdo, visdo, valores e objetivos
;"‘ da organizacao;
D
Eapt e S L. T
En =l- 2. Identificacdo dos publicos estratégicos prioritarios:
\ ]
Ve * Quem sao?
R~ * Onde estdo?
ame
s * O que pensam?
.l; l“‘ R * O que querem?
- . ~
'\:‘,‘ ; " * O que sabem sobre a organizacao?
- .l‘ ““ * O que deveriam saber sobre a organizacao?
T
\Xl 3. Defini¢do do objetivo da comunicacdo;
:‘53 4. Definicdo da mensagem a ser compartilhada
s (conteudo e forma);
200 -
:::‘- '_‘.EE 5. Definicdo de ferramentas para a circulagdo da
\‘.” ;‘ . mensagem, ou seja, dos canais de comunicagao;
T\ B . -
-:;" 6. Criacdo de plano de atividades com estratégias,
Vs cronograma de acao e divisao de responsabilidades;
g G
- . ~ .
bt 7. Avaliacdo e monitoramento do processo de
:’; comunicacgo.
b
Tagh
gyl
q ¥
Va!

Chegamos ao fim da nossa viagem
nesta edicdo. Esperamos que vocés te-
nham aproveitado bastante todos os co-
nhecimentos, reflexdes e ideias que traba-
lhamos ao longo desta jornada.

Nesta viagem, refletimos sobre o
papel da mobilizacdo de recursos como
base para que as organiza¢des desen-
volvam parcerias, fortalecam sua causa
e construam sua sustentabilidade. Discu-
timos a importancia de se investir e atuar
em uma rede de relacionamentos que fa-
vorega parcerias e amplie a visibilidade da
organizacao. Além de esclarecer como a
mobilizacdo de recursos esta diretamente
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ligada aos aspectos estratégicos da orga-
nizagdo, com a forma como ela se comu-
nica, como ela se relaciona com parceiros
e fontes de financiamento em prol da sua
sustentabilidade.

Esperamos que ao retomar esse ca-
minho pedagdgico, destacando a im-
portancia do fortalecimento e do desen-
volvimento institucional por meio de um
bom planejamento e uma comunicacao
eficiente, vocés tenham percebido que
esses elementos contribuem para gerar
mudangas nao sd nos sujeitos da acao (0s/
as beneficidrios/as), mas em toda a comu-
nidade e no seu entorno.
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Territérios
.lIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII.------

AGOSTO

Territérios
emmovimento

Ultima edicdo da Revista
Territorios em Movimento:

uma retrospectiva tematica
e 0 N0Sso até breve!

it A" F
DIVERSIDADE
Cores e formas da
educacdo integral A/

Territorios
em movimento

DESENVOLVIMENTO
As miiltiplas dimens:
de uma educacao para

EDUCAGAO INTEGRAL

asant

" UNICEF ""'er

Por ser a ultima edicdo da nossa Revista
Educacao Integral: Territérios em Mo- pnll
vimento, gostariamos de agradecer sua

companhia até aqui e retomar resumida-
mente as aprendizagens acumuladas ao
longo desta jornada de sete edicdes.

Ao iniciar esse nosso longo caminho
de aprendizados, tivemos como ponto de
partida a diversidade que valoriza as dife-
rencas étnico-raciais, de género, de orien-
tacdes sexuais, etarias e de pessoas com
deficiéncias.

A partir dai, caminhamos rumo ao
desenvolvimento integral de criancas e
adolescentes considerando as multiplas
dimensdes de educacao para a vida. Fize-
mos uma parada e identificamos a impor-
tancia do desenvolvimento institucional,
convidando as organizacBes a refletirem

Novos olhares, =
no! erspectivas
| e b

RECORDAR PARA SEGUIR| * 7°
O que vivemos e
aprendemosem2021 / = ' 20 §
& TG . MOBILIZAR RECURSOS!; -~ ™
Nao é magica, € mao na massa!

talecer sua organizacdo para passar por
esses tempos desafiadores do pds-pan-

sobre suas praticas com foco no planeja-
mento e na comunicacao.

Vivemos uma imersao no Territorio,
exaltamos sua poténcia, compreendemos
a importancia da articulacdo territorial do
trabalho em sintonia com o contexto local.

Por fim, sequimos e chegamos até
aqui, onde destacamos a importancia do
fortalecimento das redes de relacionamen-
to, das formas de promover mobilizacdes
de recursos utilizando a comunicacao es-
tratégica de modo a garantir a sustentabili-
dade e o desenvolvimento institucional.

Que todos esses conhecimentos e re-
flexdes contribuam para que vocés consi-
gam trilhar seus caminhos e possam for-
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demia e de crise social, politica e financeira.
Afinal, momentos de crise, em especial as
“crises financeiras”, podem colocar em risco
amissao e o0s valores da sua organizacao.

E por falar em caminhos, lembramos
das palavras do grande mestre Paulo Frei-
re: “Ninguém caminha sem aprender a ca-
minhar, sem aprender a fazer o caminho
caminhando, refazendo e retocando o so-
nho pelo qual se pds a caminhar”.

E com a certeza de uma longa cami-
nhada a ser trilhada por vocés, despedi-
MO-N0S aqui. Esperamos que 0 nosso di-
alogo tenha colaborado para que as suas
iniciativas ganhem ainda mais efetividade
e sustentabilidade. Até brevel!



https://programaitausocialunicef.cenpec.org.br/wp-content/uploads/2021/09/revista-1-agosto.pdf
https://programaitausocialunicef.cenpec.org.br/wp-content/uploads/2021/09/revista-2-setembro.pdf
https://programaitausocialunicef.cenpec.org.br/wp-content/uploads/2021/11/revista-3-outubro.pdf
https://programaitausocialunicef.cenpec.org.br/wp-content/uploads/2022/06/Territorios_em_movimento_junho_22.pdf
https://programaitausocialunicef.cenpec.org.br/wp-content/uploads/2022/01/revista-4-novembro.pdf

Caderno de viagem

Reflexdes, ideias e atividades praticas

5 € Parcaeiros
" SO0 aob(iz * Organizacs
Caderno i b
: ‘\ ’\;lf/llor uf[/[zqgao * Atualizagdo
e Vla g e m recursos periddica

omo em todo bom percurso, le-

vamos Conosco um caderno de

viagem! O famoso caderninho de
viajantes curiosos com reflexdes, ideias,
perguntas e prototipos de projetos que
foram despertados pelas paisagens. A
partir do que vimos nas Ultimas paginas,
ficam dois convites de registro e atividade.
Vamos 3!

1. Apos a leitura da revista, rednam sua
equipe para refletir: atualmente, quais os
recursos necessarios para o desenvolvi-
mento da organizagdo? E possivel mobili-
zar outras fontes de recursos? De que for-
ma? Sera que estamos utilizando nossos
recursos da melhor forma possivel? A partir
das respostas obtidas, ordenem os recur-
SOs necessarios em ordem de prioridade e
categorizem de acordo com 0s seguintes

#‘A IL l.Vl.d aa{.e [

¢ recursos:

Quiats o reCursos

grupos: financeiros, materiais e técnicos (as
pessoas, as organizacdes e as relacdes).

2. Com o envolvimento dos demais
membros da organizacdo, facam um ma-
peamento dos atuais e antigos parceiros
da organizacao. A partir dos resultados,
elaborem uma planilha (vejam o exemplo
sugerido) para organizar as informacdes e
definam uma rotina para atualizacdo das
informacbes periodicamente.

* Facam uma pesquisa sobre potenciais
parceiros para a organizagao. Mante-
nham-se informados sobre as a¢des rea-
lizadas por eles, participem dos eventos,
estreitem as rela¢des e entendam como
eles podem contribuir para a causa da
sua organizacao. Ah! Nao se esquecam
de atualizar sua base de parceiros.

2. Parcaeiros:

« Mapeamaento

CAUSA/
PROJETO

NOME DA
ORGANIZAGAO

PESSOA DE
CONTATO

TELEFONE DE

CONTATO E-MAIL

ENDERECO
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P Materiais de apoio para vocé se aprofundar

Na mochila

eixamos aqui algumas sugestées

de cursos, videos, textos, publica-

¢oes, livros, entre outros, para que
vocés se aprofundem ainda mais na tema-
tica que trabalhamos nesta edicao.

CLETN

)

ESCOLA ABERTA DO TERCEIRO SETOR

Conhegam a plataforma da Escola Aberta
do Terceiro Setor, um projeto social que
tem como missdo promover a melhoria da
capacitacao dos profissionais do Terceiro
Setor, por meio de cursos on-line de
Educagdo a Distancia.

AUTONOMIA E

SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

O curso oferece ao/a participante
uma visdo integral da operagdo de
uma Organizacao da Sociedade Civil e
dos sistemas internos e externos que
interferem na sua sustentabilidade
econdmica e social.

PROSAS

Conhegam a plataforma que busca
conectar quem patrocina e quem executa
projetos sociais. Nela, vocés podem

se cadastrar e criar alerta de editais e
receber, diariamente, e-mail com os editais
relacionados as suas areas de atuagao.

GIFE

O GIFE atua de forma coletiva e permite
o compartilhamento de aprendizados
€ asoma de expertises e recursos na
busca por objetivos comuns. Acessem
aplataforma e conhecam as redes e
espagos de articulagdo.
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https://www.escolaaberta3setor.org.br/
https://polo.org.br/gestao-operacional/formacao/163/autonomia-e-sustentabilidade-financeira
https://prosas.com.br/home
https://gife.org.br/

Na mochila

Materiais de apoio para vocé se aprofundar

Relatério de Criminalizagéo,
Burocratica das 0SCs
——— °
Clique aqui e baixe

sua edig#o gratuita

Acessem e conhecam a plataforma

da Associacdo Brasileira de ONGs.

A associacdo trabalha em parceria

com movimentos sociais e dialoga com
governos por um mundo ambientalmente
justo, comigualdade de direitos e livre de
todas as formas de discriminaggo.

MOBILIZAR PARA
_TRANSFORMAR

2a sz cave.

MOBILIZAR PARA TRANSFORMAR:
A MOBILIZAEAO DE RECURSOS NAS
ORGANIZACOES DA SOCIEDADE CIVIL

Conhegam esse estudo que analisa a
interface de uma organizaco da sociedade
civil de Floriandpolis (SC) com outros atores
§ociais de seu entorno no que diz respeito
amobilizagdo de recursos e suas parcerias
para o alcance de sua sustentabilidade e
autonomia como suijeito politico.
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Editais

MAPA DE OSCS DO IPEA

Conhegam a plataforma de
transparéncia publica colaborativa,
que retine dados das organizacdes da
sociedade civil de todo o Brasil.

EMPREENDIMENTOS
SOCIAIS
SUSTENTAVEIS

st o habuarant

EMPREENDIMENTOS SOCIAIS
SUSTENTAVEIS: COMO ELABORAR
PLANOS DE NEGOCIOS PARA
ORGANIZACOES SOCIAIS

Esse livro tem foco na elaboracdo de planos
de negdcios para a area social e compartilha
a experiéncia resultante da parceria entre
duas importantes instituicées —a Ashoka
Empreendedores Sociais e a McKinsey

& Company, a mais bem-conceituada
consultoria empresarial do mundo.



https://mapaosc.ipea.gov.br/
https://abong.org.br/

Na mochila

Materiais de apoio para vocé se aprofundar

PETER F. DRUCKER
—_—

FOUNDATION

PARCERIAS

Fundamentos e beneficios
para o terceiro setor

_—

0

lutia
CAPTACAL BE DRrTHONTES
RECIRSOE PARA THIGANIIAL S
S Fins LUCRRTTYDS

= PARCERIAS: FUNDAMENTOS E
N BENEFICIOS PARA O TERCEIRO SETOR

e Conhegam esse livro que apresenta os
beneficios estratégicos das aliancas,
abordando a colaboracgo estratégica
e a compatibilidade estratégica.

Eat
3

CAPTAGAO DE DIFERENTES 4
RECURSOS PARA INSTITUICOES

SEM FINS LUCRATIVOS

Esse livro aborda aimportancia da captagao ADM|N|5TRBNU'D
de recursos, requisitos internos e externos ORGANIZ ACUES D0
e a motivacdo para doar; Gerenciamento TI]“ ‘ “ |

das informacdes, criando seu banco dei
dados; Os diferentes papéis na captagao
de recursos; Diagnéstico e analises da
sua instituicao; Fontes de financiamento;
Elementos-chave de captacdo/Plano de
Acdo; Monitoramento; entre outros. e s

ADMINISTRANDO ORGANIZAQGES
DO TERCEIRO SETOR: O DESAFIO DE
ADMINISTRAR SEM RECEITA

Nesse livro, Mike Hudson, consultor de

empresa e fundador da Compass Partnership,

baseia-se na experiéncia de organizagdes que
vao desde a Amnesty International a Royal

PESERNVKLYEN DO National Theatre, da Mencap a Oxfam.
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DESENVOLVENDO SUA ORGANIZACAO: UM
GUIA DE SUSTENTABILIDADE PARA ONGS i

Conhegam esse livro que pretende ajudar os
gestores das organizagées sociais a torna-

las mais eficientes e confiveis perante
asociedade. Ele relata experiéncias de
diferentes paises e do Brasil representado pela
modelar Abring (parceria com a IYF) e outras
ONGs com a finalidade de capacitar jovens.

MOBILIZACAO SOCIAL: UM MODO DE
CONSTRUIR ADEMOCRACIAE A PARTICIPACAO

Conhegam esse livro que defende que
o horizonte ético é o que d4 sentido

a um processo de mobilizagdo.
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